
项  目  支  出  绩  效  目  标  表
(2025年)

预算单位 喀什市信访局

项目名称 报销差旅费项目 项目负责人 徐文涛

项目资金（万元） 年度预算总额： 8.99 其中：财政拨款 8.99 其他资金 0

项目总体目标
本项目安排预算金额8.99万元，计划按照每人2.25万元的标准支付4名信访工作人员的差旅费用。通过实施本项目，有效提高化解信访矛盾能力，增强
群众信任度，做好信访服务工作，化解社会矛盾。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标值设置依据 上年完成值
指标分
值权重

指标赋分规则 佐证资料

产出指标

数量指标 保障办公人员数量 >=4人 计划标准 =4人 15 按照完成比例赋分 工作资料

质量指标
发放标准达标率 =100% 计划标准 =100% 7 按照完成比例赋分 原始凭证

发放对象准确率 =100% 计划标准 =100% 8 按照完成比例赋分 工作资料

时效指标 经费保障月份 >=4个月 计划标准 =4个月 10 按照完成比例赋分 原始凭证

成本指标 经济成本指标 信访工作人均经费标准 <=2.25万元/人 计划标准 =2.25万元/人 20 按照完成比例赋分 原始凭证

效益指标 社会效益指标
增强群众信任度 增强 计划标准 增强 10 按评判等级赋分 工作资料

提高化解信访矛盾能力 提高 计划标准 提高 10 按评判等级赋分 工作资料

满意度指标 满意度指标
办公人员满意度 >=95% 计划标准 =95% 5 满意度赋分 工作资料

来访人员满意度 >=95% 计划标准 =95% 5 满意度赋分 工作资料


